
 
 

 

PROTECTION DE VOS DONNEES A CARACTERE PERSONNEL TRAITEES 
PAR LE DEPARTEMENT DE LA CHARENTE-MARITIME 

 
Gestion et Contrôle du Revenu de Solidarité Active 

 

 

Objet du traitement de données 

Finalités : 

 Finalité 1 : L’accueil, l’accompagnement, le suivi personnalisé des personnes concernées et le 
contrôle de leurs obligations : 

o Pré-instruction et suivi des demandes de Revenu de Solidarité Active 
o Échange d’informations entre les différents acteurs institutionnels et associatifs en 

charge du RSA 

o Orientation, contractualisation et suivi du parcours d’insertion 
o Contrôle du respect des obligations 
o Statistiques, évaluation de la politique publiques et remontées d’informations légales 

vers les autorités compétentes 
o Gestion des suites précontentieuses et contentieuses des indus de RSA 
o Lutte contre la fraude à l’allocation de RSA 

 
 Finalité 2 : Aides financières individuelles facultatives et prime exceptionnelle de fin d’année 

 

Base légale : 

 Finalité 1 : Le traitement est nécessaire au respect d'une obligation légale à laquelle le 
responsable du traitement est soumis ; (article 6-c du RGPD) 

 Finalité 2 : Le traitement est nécessaire à l'exécution d'une mission d'intérêt public ou 
relevant de l'exercice de l'autorité publique dont est investi le responsable du traitement ; 
(article 6-e du RGPD) 

 
 

Données traitées : 

Catégories de données traitées : 
 

Les catégories de données collectées sont celles transmises par la Caisse d’Allocations Familiales (CAF), 
la Mutualité Sociale Agricole (MSA), Pôle Emploi, l’Agence de Services et de Paiement (ASP) ou par 
l’usager : Etat Civil – Identité – Vie personnelle – Vie professionnelle – Situation économique et 
financière. Appréciation sur les difficultés sociales (strictement nécessaires pour votre 



accompagnement), n° sécurité sociale, N° CAF, n° Pôle Emploi, RIB dans le cadre spécifique des aides 
financières ou primes. 

 
 

Prise de décision automatisée : 

Conformément à l’article L.262-40 du Code de l’Action Sociale et des Familles, les données enregistrées 
font l’objet de rapprochements d’informations pouvant constituer une aide à la décision de manière 
automatisée. 

 
 

Personnes concernées : Bénéficiaires du RSA et leurs ayant-droits. 

 

 
Destinataires des données : 

Catégories de destinataires : 
 

 En interne : agents départementaux habilités en raison de leurs missions 
 En externe : destinataires dûment habilités et intervenant strictement dans le cadre de votre 

dossier : la CAF – la MSA – Pôle Emploi – la Direction de la Recherche, des Etudes, de 
l’Evaluation et des Statistiques (DREES) et les Partenaires conventionnés avec le Département 
de la Charente-Maritime. 

 
 

Durée de conservation des données : 

Les données sont conservées dans les bases actives : 2 ans à partir de la clôture du dossier, puis 
archivées 5 ans. Les pièces comptables sont conservées 10 ans au titre de la comptabilité publique. 

 
 

Sécurité : 

Les données à caractère personnel que nous collectons sont saisies et traitées dans des systèmes 
informatiques placés sous la responsabilité du Département 
Les moyens techniques mis en œuvre respectent les meilleures pratiques de sécurité en vigueur 
notamment celles énoncées par les autorités compétentes y compris lorsque le Département a recours 
à des prestataires sous-traitants. 
Seuls les personnels habilités peuvent avoir accès à vos données. Ils sont soumis à des obligations 
imposées par notre politique interne en la matière. 
 
La plateforme Emploi17 a fait l'objet d'une décision d'homologation de la Sécurité des Systèmes 
d’Information par arrêté du    02/05/2023 Arrêté SSI (RGPD). 

 
 

Vos droits sur les données vous concernant : 

Conformément au cadre juridique sur la protection des données en vigueur (RGPD et Loi Informatique 
et Libertés modifiée) vous bénéficiez d’un droit : 

 

 Finalité 1 : d’accès, de rectification et de limitation du traitement vous concernant. 

 Finalité 2 : d’accès, de rectification, d’effacement, d’opposition et de limitation du traitement 
vous concernant. 

https://emploi17.fr/pdf/information/arrete_rgpd_cd17.pdf


Exercer vos droits 

Le délégué à la protection des données (DPD) du Département est votre interlocuteur pour toute demande 
d'exercice de vos droits sur ce traitement. 
Contacter le DPD par voie électronique : dpd@charente-maritime.fr 
Contacter le DPP par courrier postal : Département de la Charente-Maritime A l’attention du Délégué à la 
protection des données – 85 bd de la République – CS60003 – 17076 La Rochelle cedex 9 

 

Réclamation (plainte) auprès de la CNIL 
 

Vous pouvez également introduire une réclamation auprès de la CNIL (3, place Fontenoy – TSA 80715 
– 75334 Paris cedex www.cnil.fr). 

mailto:dpd@charente-maritime.fr
http://www.cnil.fr/

